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Onze vestigingen

Limburg
Ind.Terrein “De Waerde” 1166
B-3520 Zonhoven
T +32 011-811 800
F +32 011-811 806

Antwerpen
Bouwelsesteenweg 230
B-2560 Nijlen
T +32 03-366 0 800
F +32 03-366 0 801

Brussel
Meeus Square 38-40
B-1000 Brussel
T +32 02-401 68 90
F +32 02-401 68 91

www.mindiro.be
info@mindiro.be

Waarom Mindiro ?

• ICT op maat van uw bedrijf
• Pro-actief meedenken over oplossingen,

investeringen en besparingen
• 5 sterren aanpak
• Gekwalificeerde IT-engineers met jaren-

lange ervaring
• Kwaliteitsgarantie
• Geactualiseerde documentatie van uw 

IT-infrastructuur
• Open communicatie via stuur- en 

opvolgvergaderingen
• Bereikbaarheid en vertrouwen
• Continuïteit en zekerheid
• Bij projecten factureren wij enkel de

voorafbepaalde tijd.

Mindiro : 
Méér dan zomaar ICT !

Certificaten
• Fujitsu Expert level
• Citrix
• VMware Professional Partner
• Netasq
• Kyocera
• Panda anti-virus
• Trend Micro anti-virus
• Microsoft Small Business Specialist
• Allied Telesis Partner

Werken bij Mindiro.

More minds, more ideas : 
Individueel succes is niet belangrijk. Indien uw vaste IT engineer een

probleem niet meteen kan oplossen, roept hij de hulp in van collega’s,
om als team naar de oplossing te zoeken.

Onze mensen denken bij projecten  en problemen 
met u mee. Zo stijgt hun betrokkenheid en blijft werken bij 

Mindiro boeiend en uitdagend.

   



Welke diensten biedt Mindiro ?

ICT-Services

• Audits – Op zoek naar de beste oplossing voor uw bedrijf.
• Automatisatie – Samen met u en uw medewerkers denken

wij mee met projecten. Wij stellen de nodige hard- en 
software voor en verzorgen, indien gewenst, de installatie.

• Support Services – Een helpdesk, telefonisch, remote of
on-site, via een onderhoudscontract of per interventie.

• Monitoring Services – Door een voortdurende monitoring
van uw ICT infrastructuur worden mogelijke defecten of
problemen onmiddellijk gedetecteerd en wordt meteen
actie ondernemen.

• Cloud Services – IaaS, SaaS, PaaS, Office 365 of Exchange
Online.

• Websites – Ons team creëert een website naar uw wensen
die u achteraf zelf on-line kan aanvullen en wijzigen.

• Hard- en software – Niettegenstaande onze partnerships
waardoor u slechts één aanspreekpunt heeft voor al uw
ICT aankopen, bent u toch vrij in de keuze van uw merk.

• Outsourcing – Voor enkele dagen per week, gedurende
een bepaalde periode of permanent voorzien wij een 
IT-engineer die uw IT infrastructuur optimaal beheert.

• Security – Spam filtering van uw e-mail via ons datacenter,
firewalls en anti-virus oplossingen.

Hardware

• Hardware – PCs, Laptops, Netbooks, Servers, Tablets,
SAN, NAS, …

• Printers – Zwart-wit of kleur, multi-functionals en 
toebehoren (toners, drum kits, …)

• Netwerk Components – Firewalls, switches, Access Points,
...

• Telefoons – GSM’s, smartphones
• Andere – Muizen, toetsenborden, schermen, projectoren,

whiteboards, …

De aanpak van Mindiro.

• Pré-Audit – U contacteerde Mindiro met
een bepaalde vraag of een project. Om u
optimaal van dienst te zijn met 
professioneel advies, dienen wij eerst uw
omgeving te leren kennen.

• Professioneel advies – Hierbij stellen wij
een passende oplossing voor. 
Een kosten en baten analyse is hiervan een
onderdeel.

• Implementatie – Wij leveren de hard- en
software, installeren, configureren en
testen.

• Training – Opleiding en begeleiding van
medewerkers en/of eindgebruikers.

• Documentatie – Voor een goed beheer en
continuïteit van uw volledige ICT infrastruc-
tuur, stellen wij een gedetailleerde 
documentatie op waartoe u ten alle tijde 
toegang toe heeft.

• Time is money – Door onze ervaring en 
expertise  kunnen wij bij projecten en 
installaties vooraf de tijd bepalen die wij
nodig hebben.
Hebben wij toch meer tijd nodig dan
voorzien : géén extra kosten !

Waarom Mindiro ?

• Perfectie dragen we hoog in het vaandel.
Dit kaderen wij in een klantvriendelijk
geheel.

• Mindiro levert méér dan enkel support. Wij
denken pro-actief met u mee.

• Mindiro streeft naar een partnership met
zijn klanten en houdt ervan om met hen
een langdurige relatie op te bouwen.

• Mindiro tracht het beste systeem aan te
bieden dat voldoet aan uw technische en
budgettaire eisen.

• Mindiro garandeert een snelle en uitstek-
ende service tegen een eerlijke, concurren-
tiële prijs en zorgt ervoor dat uw IT kosten
voorspelbaar en betrouwbaar zijn.

• Om uw IT infrastructuur gezond en fit te
houden, biedt Mindiro u scherpe maar toch
flexibele contracten aan.

• Er wordt preventief onderhoud uitgevoerd
om de stabiliteit, snelheid en beschik-
baarheid van uw IT infrastructuur op elk 
moment te garanderen.

• Mindiro scherpt zijn expertise onvermin-
derd aan om u steeds up-to-date oplossin-
gen te kunnen 
aanbieden.

Neem contact op met Mindiro voor een 
vrijblijvend gesprek.


